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Coordinación de los Servicios 

Hoteleros bajo estándares de

Calidad y Sostenibilidad

 SUPERVISAR LA OPERACIÓN DEL

SERVICIO DE ALOJAMIENTO Y

HOSPEDAJE.

Planeación 

RESULTADO DE APRENDIZAJE 
ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE

(P.P.P.F.)      

EVIDENCIA

(Conocimiento-

Desempeño-Producto)

¿Cuál?

TIEMPO DE DESARROLLO 

(Establecido por  Instructor)

Recolección 

de evidencias
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Novedades :
Solicitado  por Guía del Proceso 

Formativo GFPI-G-013/ 30/01/2017

CONOCIMIENTO: 

RAP2 Correlacionar los Principios y Leyes de la 

Química con la Realidad Productiva y social

RAP3 Aplicar leyes y principios de la química en 

situaciones concretas de su entorno.

Área de Desarrollo Cognitiva:

Análisis de la química aplicada al sector hotelero

Área de Desarrollo Procedimental:

Identificación de fenómenos y principios químicos en 

procesos hoteleros

Área de Desarrollo Valorativa-Actitudinal:

Aplicación de principios y leyes de la química en la 

operación hotelera

DE DESEMPEÑO:

Entrega de mapa 

conceptual del 

proceso propio 

del sector hotelero 

(limpieza y  desinfección 

de  habitaciones, 

manejo de productos 

PRODUCTO Cartilla 

informativa

PLAN DE TRABAJO

Programa: Ficha: Nombre del aprendiz: Nombre del instructor: 

Código del Plan de Trabajo: Fecha de elaboracion del plan: 5/05/2026 Fecha de socialización del plan:   11/05/2026

Coordinación de servicios 

Hoteleros
3231282 JUANA ISABELA MUÑOZ PACHON

Nombre  FaseProyecto: Actividad de proyecto


